
GDPR

I. Информационна клауза за клиенти

Съгласно чл. 13, параграфи 1 и 2 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент
и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка
с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за
отмяна на Директива 95/46/ЕО (наричан по-долу GDPR), Ви уведомяваме, че:

1. Администратор на Вашите лични данни е SFD S.A., със седалище и адрес на
управление: ул. Głogowska № 41, 45-315 Opole.

2. За информация относно Вашите лични данни можете да се свържете с нашето
длъжностно лице по защита на данните, г- н Габриел Коласа, на електронен
адрес: gdpr@allnutrition.bg.

3. Вашите лични данни ще бъдат обработвани с цел изпълнение на договора на
основание чл. 6, параграф 1, буква б) от GDPR; за изпълнение на правните
задължения на Администратора, по- специално данъчни и счетоводни
задължения, на основание чл. 6, параграф 1, буква в) от GDPR; както и за
установяване, упражняване или защита срещу претенции спрямо SFD S.A. въз
основа на легитимния интерес на Администратора съгласно чл. 6, параграф 1,
буква е) от GDPR.

4. Вашите лични данни ще бъдат предоставяни на доставчика на хостинг услуги,
куриерски и логистични дружества, банки, дружества, извършващи електронни
плащания, както и на онлайн платформи за търговия.

5. Вашите лични данни могат да бъдат предавани извън Европейското
икономическо пространство (ЕИП), по- специално в Съединените американски
щати, във връзка с използването от Администратора на облачни инструменти,
усъвършенствани големи езикови модели с изкуствен интелект (LLM) и
платформи, подпомагащи работната среда, обслужвани, наред с други, от
Google LLC, OpenAI OpCo, LLC, Anthropic, PBC и Replit, Inc. Предаването на
данните е надлежно обезпечено и се извършва в съответствие с GDPR: за
доставчици, притежаващи съответния сертификат, то се осъществява въз основа
на решение на Европейската комисия относно адекватното ниво на защита
(Рамка за защита на личните данни ЕС- САЩ, чл. 45 от GDPR), а в останалите
случаи — въз основа на стандартни договорни клаузи, одобрени от
Европейската комисия (чл. 46 от GDPR). Имате право да получите от
Администратора копие от прилаганите гаранции за предаването.

6. Вашите лични данни ще се съхраняват за срока, определен в общоприложимите
правни разпоредби, включително счетоводните и данъчните разпоредби, както
и разпоредбите относно рекламациите и предявяването или защитата на
претенции.

7. Имате право на достъп до личните си данни, както и право да поискате тяхното
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коригиране, изтриване или ограничаване на обработването и право на
преносимост на данните.

8. Предоставянето на лични данни е доброволно, но е необходимо за
изпълнението на договора.

9. Имате право да подадете жалба до Комисията за защита на личните данни,
адрес: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2, електронна поща:
kzld@cpdp.bg , интернет страница: https://cpdp.bg/ , ако считате, че
обработването на личните Ви данни нарушава приложимите разпоредби.

10. Вашите данни няма да бъдат обработвани автоматизирано, включително чрез
профилиране.

II. Информационна клауза за формуляра за контакт

Съгласно чл. 13, параграфи 1 и 2 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент
и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка
с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за
отмяна на Директива 95/46/ЕО (наричан по-долу GDPR), Ви уведомяваме, че:

1. Администратор на Вашите лични данни е SFD S.A., със седалище и адрес на
управление: ул. Głogowska № 41, 45-315 Opole.

2. За информация относно Вашите лични данни можете да се свържете с нашето
длъжностно лице по защита на данните, г- н Габриел Коласа, на електронен адрес:
gdpr@allnutrition.bg.

3. Вашите лични данни ще бъдат обработвани с цел предоставяне на отговор на
отправеното запитване въз основа на легитимния интерес на Администратора
съгласно чл. 6, параграф 1, буква е) от GDPR.

4. Вашите лични данни ще бъдат предоставяни на доставчика на хостинг услуги,
който осигурява възможността за изпращане на запитването.

5. Вашите лични данни могат да бъдат предавани извън Европейското
икономическо пространство (ЕИП), по- специално в Съединените американски
щати, във връзка с използването от Администратора на облачни инструменти,
усъвършенствани големи езикови модели с изкуствен интелект (LLM) и
платформи, подпомагащи работната среда, обслужвани, наред с други, от Google
LLC, OpenAI OpCo, LLC, Anthropic, PBC и Replit, Inc. Предаването на данните е
надлежно обезпечено и се извършва в съответствие с GDPR: за доставчици,
притежаващи съответния сертификат, то се осъществява въз основа на решение
на Европейската комисия относно адекватното ниво на защита (Рамка за защита
на личните данни ЕС- САЩ, чл. 45 от GDPR), а в останалите случаи — въз основа на
стандартни договорни клаузи, одобрени от Европейската комисия (чл. 46 от
GDPR). Имате право да получите от Администратора копие от прилаганите
гаранции за предаването.

6. Вашите лични данни ще бъдат обработвани до отпадане на целта на
обработването или до упражняване на правото Ви на възражение.
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7. Имате право на достъп до личните си данни, както и право на тяхното
коригиране, изтриване, ограничаване на обработването и право на възражение
срещу обработването. Предоставянето на лични данни е доброволно и се
извършва във връзка с договорни отношения.

8. Имате право да подадете жалба до Комисията за защита на личните данни, адрес:
гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2, електронна поща: kzld@cpdp.bg ,
интернет страница: https://cpdp.bg/ , ако считате, че обработването на личните Ви
данни нарушава приложимите разпоредби.

9. Вашите данни няма да бъдат обработвани автоматизирано, включително чрез
профилиране.

III. Маркетингова информационна клауза

Съгласно чл. 13, параграфи 1 и 2 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент
и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка
с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за
отмяна на Директива 95/46/ЕО (наричан по-долу GDPR), Ви уведомяваме, че:

1. Администратор на Вашите лични данни е SFD S.A., със седалище и адрес на
управление: ул. Głogowska № 41, 45-315 Opole.

2. За предоставяне на информация относно обработването на Вашите лични данни
Администраторът е определил длъжностно лице по защита на данните - г- н
Габриел Коласа. Всички запитвания следва да бъдат изпращани на електронния
адрес на длъжностното лице по защита на данните: gdpr@allnutrition.bg.

3. Вашите лични данни ще бъдат обработвани за маркетингови цели въз основа на
даденото от Вас съгласие съгласно чл. 6, параграф 1, буква а) от GDPR, както и за
целите на легитимния интерес на Администратора съгласно чл. 6, параграф 1,
буква е) от GDPR.

4. Вашите лични данни ще бъдат предоставяни на доставчика на хостинг услуги,
доставчици на маркетингови системи, системи за анализ на посещаемостта на
онлайн магазина и системи за анализ на ефективността на маркетинговите
кампании.

5. Вашите лични данни могат да бъдат предавани извън Европейското
икономическо пространство (ЕИП), по- специално в Съединените американски
щати, във връзка с използването от Администратора на облачни инструменти,
усъвършенствани големи езикови модели с изкуствен интелект (LLM) и
платформи, подпомагащи работната среда, обслужвани, наред с други, от
Google LLC, OpenAI OpCo, LLC, Anthropic, PBC и Replit, Inc. Предаването на
данните е надлежно обезпечено и се извършва в съответствие с GDPR: за
доставчици, притежаващи съответния сертификат, то се осъществява въз основа
на решение на Европейската комисия относно адекватното ниво на защита
(Рамка за защита на личните данни ЕС- САЩ, чл. 45 от GDPR), а в останалите
случаи — въз основа на стандартни договорни клаузи, одобрени от
Европейската комисия (чл. 46 от GDPR). Имате право да получите от
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Администратора копие от прилаганите гаранции за предаването.
6. Вашите лични данни ще бъдат обработвани до оттегляне на посоченото по- горе

съгласие или до упражняване на правото Ви на възражение срещу тяхното
обработване.

7. Имате право на достъп до личните си данни, както и право на тяхното
коригиране, изтриване и ограничаване на обработването, право на възражение,
право на преносимост на данните и право да оттеглите съгласието си по всяко
време, без това да засяга законосъобразността на обработването, извършено
въз основа на съгласието преди неговото оттегляне.

8. Предоставянето на лични данни е доброволно.
9. Имате право да подадете жалба до Комисията за защита на личните данни,

адрес: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2, електронна поща:
kzld@cpdp.bg , интернет страница: https://cpdp.bg/ , ако считате, че
обработването на личните Ви данни нарушава приложимите разпоредби.

10. Вашите данни ще бъдат обработвани автоматизирано, включително чрез
профилиране.

IV. Информационна клауза за процедурата по
рекламации

Съгласно чл. 13, параграфи 1 и 2 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент
и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка
с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за
отмяна на Директива 95/46/ЕО (наричан по-долу GDPR), Ви уведомяваме, че:

1. Администратор на Вашите лични данни е SFD S.A., със седалище и адрес на
управление: ул. Głogowska № 41, 45-315 Opole.

2. За информация относно Вашите лични данни можете да се свържете с нашето
длъжностно лице по защита на данните, г- н Габриел Коласа, на електронен
адрес: gdpr@allnutrition.bg.

3. Вашите лични данни ще бъдат обработвани с цел разглеждане на рекламацията
и изпълнение на задължение, произтичащо от закона, на основание чл. 6,
параграф 1, буква в) от GDPR, както и на основание чл. 9, параграф 2, буква а) от
GDPR, доколкото в рамките на процедурата по рекламация предоставяте данни,
свързани със здравословното Ви състояние.

4. Вашите лични данни ще бъдат предоставяни на банки, доставчици на
финансово- счетоводен и маркетингов софтуер, дружество, предоставящо
финансово-счетоводни услуги, както и на доставчик на хостинг услуги.

5. Вашите лични данни могат да бъдат предавани извън Европейското
икономическо пространство (ЕИП), по- специално в Съединените американски
щати, във връзка с използването от Администратора на облачни инструменти,
усъвършенствани големи езикови модели с изкуствен интелект (LLM) и
платформи, подпомагащи работната среда, обслужвани, наред с други, от
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Google LLC, OpenAI OpCo, LLC, Anthropic, PBC и Replit, Inc. Предаването на
данните е надлежно обезпечено и се извършва в съответствие с GDPR: за
доставчици, притежаващи съответния сертификат, то се осъществява въз основа
на решение на Европейската комисия относно адекватното ниво на защита
(Рамка за защита на личните данни ЕС- САЩ, чл. 45 от GDPR), а в останалите
случаи — въз основа на стандартни договорни клаузи, одобрени от
Европейската комисия (чл. 46 от GDPR). Имате право да получите от
Администратора копие от прилаганите гаранции за предаването.

6. Вашите лични данни ще бъдат обработвани до приключване на разглеждането
на рекламацията, изтичане на давностните срокове за претенции и изпълнение
на приложимите правни задължения, както и до оттегляне на съгласието, ако
такова е било дадено.

7. Имате право на достъп до личните си данни, както и право да поискате тяхното
коригиране, изтриване или ограничаване на обработването и да оттеглите
съгласието си, ако такова е било дадено.

8. Предоставянето на лични данни е доброволно, но е необходимо за
разглеждането на рекламацията.

9. Имате право да подадете жалба до Комисията за защита на личните данни,
адрес: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2, електронна поща:
kzld@cpdp.bg , интернет страница: https://cpdp.bg/ , ако считате, че
обработването на личните Ви данни нарушава приложимите разпоредби.

10. Вашите данни няма да бъдат обработвани автоматизирано, включително чрез
профилиране.

V. Информационна клауза за бюлетина

Съгласно чл. 13, параграфи 1 и 2 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент
и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка
с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за
отмяна на Директива 95/46/ЕО (наричан по-долу GDPR), Ви уведомяваме, че:

1. Администратор на Вашите лични данни е SFD S.A., със седалище и адрес на
управление: ул. Głogowska № 41, 45- 315 Opole (KRS: 0000373427, NIP:
7543022222, REGON: 160360680).

2. За предоставяне на информация относно обработването на Вашите лични данни
Администраторът е определил длъжностно лице по защита на данните - г- н
Габриел Коласа. Всички запитвания следва да бъдат изпращани на електронния
адрес на длъжностното лице по защита на данните: gdpr@allnutrition.bg.

3. Получените данни ще бъдат използвани за изпращане на бюлетина по
електронна поща въз основа на даденото от Вас съгласие съгласно чл. 6,
параграф 1, буква а) от GDPR.

4. Вашите лични данни могат да бъдат предоставяни на доставчици на софтуер,
лица, осигуряващи изпращането на масови електронни съобщения, както и на
други лица, когато това произтича от законова разпоредба.

mailto:kzld@cpdp.bg
https://cpdp.bg/
mailto:gdpr@allnutrition.bg


5. Вашите лични данни могат да бъдат предавани извън Европейското
икономическо пространство (ЕИП), по- специално в Съединените американски
щати, във връзка с използването от Администратора на облачни инструменти,
усъвършенствани големи езикови модели с изкуствен интелект (LLM) и
платформи, подпомагащи работната среда, обслужвани, наред с други, от
Google LLC, OpenAI OpCo, LLC, Anthropic, PBC и Replit, Inc. Предаването на
данните е надлежно обезпечено и се извършва в съответствие с GDPR: за
доставчици, притежаващи съответния сертификат, то се осъществява въз основа
на решение на Европейската комисия относно адекватното ниво на защита
(Рамка за защита на личните данни ЕС- САЩ, чл. 45 от GDPR), а в останалите
случаи — въз основа на стандартни договорни клаузи, одобрени от
Европейската комисия (чл. 46 от GDPR). Имате право да получите от
Администратора копие от прилаганите гаранции за предаването.

6. Получените данни ще бъдат обработвани до оттегляне на съгласието Ви.
7. Имате право да оттеглите съгласието си, да поискате достъп до личните си

данни, тяхната преносимост, коригиране, ограничаване на обработването или
изтриване, доколкото приложимите правни разпоредби позволяват това.

8. Имате право да подадете жалба до Комисията за защита на личните данни,
адрес: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2, електронна поща:
kzld@cpdp.bg , интернет страница: https://cpdp.bg/ , ако считате, че
обработването на личните Ви данни нарушава приложимите разпоредби.

9. Предоставянето на лични данни е доброволно, но е необходимо за получаване
на бюлетина.

10. Вашите данни ще бъдат обработвани автоматизирано, но няма да бъдат предмет
на профилиране.

VI. Информационна клауза за подбора на хранителни
добавки

Съгласно чл. 13, параграфи 1 и 2 от Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент
и на Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите лица във връзка
с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни и за
отмяна на Директива 95/46/ЕО (наричан по-долу GDPR), Ви уведомяваме, че:

1. Администратор на Вашите лични данни е SFD S.A., със седалище и адрес на
управление: ул. Głogowska № 41, 45-315 Opole.

2. За информация относно Вашите лични данни можете да се свържете с нашето
длъжностно лице по защита на данните, г- н Габриел Коласа, на електронен
адрес: gdpr@allnutrition.bg.

3. Вашите лични данни ще бъдат обработвани с цел предоставяне на отговор на
отправеното запитване въз основа на даденото от Вас съгласие съгласно чл. 6,
параграф 1, буква а) от GDPR, включително съгласието Ви за обработване на
лични данни, свързани със здравословното Ви състояние, съгласно чл. 9,
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параграф 2, буква а) от GDPR.
4. Вашите лични данни ще бъдат предоставяни на доставчика на хостинг услуги,

който осигурява възможността за изпращане на запитването.
5. Вашите лични данни могат да бъдат предавани извън Европейското

икономическо пространство (ЕИП), по- специално в Съединените американски
щати, във връзка с използването от Администратора на облачни инструменти,
усъвършенствани големи езикови модели с изкуствен интелект (LLM) и
платформи, подпомагащи работната среда, обслужвани, наред с други, от
Google LLC, OpenAI OpCo, LLC, Anthropic, PBC и Replit, Inc. Предаването на
данните е надлежно обезпечено и се извършва в съответствие с GDPR: за
доставчици, притежаващи съответния сертификат, то се осъществява въз основа
на решение на Европейската комисия относно адекватното ниво на защита
(Рамка за защита на личните данни ЕС- САЩ, чл. 45 от GDPR), а в останалите
случаи — въз основа на стандартни договорни клаузи, одобрени от
Европейската комисия (чл. 46 от GDPR). Имате право да получите от
Администратора копие от прилаганите гаранции за предаването.

6. Вашите лични данни ще бъдат обработвани до оттегляне на съгласието Ви.
7. Имате право на достъп до личните си данни, както и право на тяхното

коригиране, изтриване, ограничаване на обработването и преносимост, както и
право да оттеглите съгласието си по всяко време, без това да засяга
законосъобразността на обработването, извършено въз основа на съгласието
преди неговото оттегляне.

8. Предоставянето на лични данни е доброволно и се извършва във връзка с
договорни отношения.

9. Имате право да подадете жалба до Комисията за защита на личните данни,
адрес: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров“ № 2, електронна поща:
kzld@cpdp.bg , интернет страница: https://cpdp.bg/ , ако считате, че
обработването на личните Ви данни нарушава приложимите разпоредби.

10. Вашите данни ще бъдат обработвани автоматизирано, включително чрез
профилиране, с цел оптимално адаптиране на отговора към Вашите
потребности.
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